
 

 
 
 
 
 

 
 

1 

 

ফ্যাক্ট শিট নম্বর ১৮ | সংস্করণ জলুাই ২০২০  

 

এসাইলাম / শরণার্থী বিষয়ক সাক্ষাৎকার 
 

এসাইলাম / শরণার্থী বিষয়ক সাক্ষাৎকার বক ? ১ 

এই সাক্ষাৎকাররর উরেশয হ'ল এই যে , সাক্ষাৎকাররর মাধ্যরম যিাঝার যেষ্টা করা হয় যে আপবি 

যকি বিরের যেরশ বফ্রর যেরে ভয় পাি অর্থিা বিরের যেরশ বফ্রর যেরে োি িা । আপনার 

আবেদন জমা দদওযার পবর, দেখাবন আপশন আবেদন ফম মটট পূরণ কবরশিবলন এেং আপনার 

মাল্টা আগমবনর শেষবয প্রশ্ন করা হবযশিল, তারপবর আপনাবক েযক্তিগত সাক্ষাত্কাবরর জনয 

ডাকা হবে। 
 

এই সাক্ষাৎকাররর সময়, আন্তর্জাতিক সুরক্ষা সংস্থা / ইন্টারন্যাশন্াল প্রটেকশন্ এটর্ন্সী 

(আইতিএ / IPA) এর অবফ্রসর একেি যকস কমী আপিারক জেজ্ঞাসা কররি যে আপবি যকি 

আপিার েরের যেশটি যের়ে এরসরেি এিং যকি আপবি অিুভি কররেি যে আপবি যসখারি 

বফ্রর যেরে পাররিি িা। সাক্ষাৎকাররর সময় আপবি ো বকেু েলবেন ো করবেন ো সম্পূর্ ণ 

গ োপনীয় থাকবে ; আপিার সম্মবে িযেীে আপিার সারর্থ এখারি মাল্টায় যকািও িনু্ধ িা 

পবরিাররর সেসয সহ  কাউরক যকারিা বকেুই িলা হরি িা। 

এটি খুিই  গুরুত্বপূণ ণ োরে আপবি প্রশ্নগুবল িুঝরে পাররি এিং আইশপএ/ IPA আপিার 

উত্তরগুবল িুঝরে পারর। আপিার েবে যকািও যোভাষীর / আপিার বিরের ভাষায় কর্থা িলা ও 

যিাঝার সুবিধ্ার েিয যকারিা িযজির প্ররয়ােি হয় েরি আইশপএ/ IPA োরের উপবিে র্থাকার 

িযিিা কররি। আপিার যোভাষীরকও আপিার সম্পরকণ সমস্ত বকেু য াপিীয় রাখরে হরি। েবে 

আপবি োর সারর্থ স্বাচ্ছন্দ্য যিাধ্ কররি িা, উোহরণস্বরূপ েবে আপবি যকািও পুরুষ িা মবহলারক 

পেন্দ্ কররি িা িা কররি েরি আপবি আইশপএ/ IPA -যক আপিার অিুিােক / যোভাষী 

পবরিেণরির েিয অিুররাধ্ কররে পাররি। 

 

আবম েবে আমার সাক্ষাে্কারর যো  বেরে িা পাবর ? 

আপবি অসুি র্থাকায় িা অিয যকািও কাররণ সাক্ষাৎকারর অংশ বিরে িা পাররি িা 

সাক্ষাৎকাররর বেি উপবিে হরে িা পাররি েরি আপিার সাক্ষাৎকাররর েিয ধ্াে ণয বেরির 

আর ই িেুি োবরখ এিং সময় বিধ্ ণাররণর েিয  েে ো়োোব়ে সম্ভি আন্তজমাশতক সুরক্ষা সংস্থা 

/ ইন্টারনযািনাল প্রবটকিন এবজন্সী যক অিবহে করুি। আপিার সাক্ষাৎকারর অংশ যিওয়া 

অেযন্ত গুরুত্বপূণ ণ এিং শুধু্মাত্র খুি গুরুের কারণ ো়ো এটিরে যো  িা বেরল িা উপবিে িা 

র্থাকরল আপিার আেরণটি সাক্ষাৎকার িব ে করার অেহুাে বহসারি িযিহৃে হরে পারর। 

এো়োও, মরি রাখরিি যে আইশপএ/ IPA একবেরি যিশ করয়কেি িযজির সাক্ষাৎকার যিয়, োই 

আপিার েিয োবরখ পবরিেণি কররে িলরল আপিারক হয়রো আরও যিবশ সমরয়র েিয 

অরপক্ষা কররে  হরে পারর। 
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আপিার েবে যকারিা সহায়োর েরকার হয় েরি একটি সোহোয্যকোরী / সমর্ ণনকোরী সংস্থো২  এর 

সারর্থ যো ারো  করুি। 

 

আমার এসাইলাম / শরণার্থী বিষয়ক সাক্ষাৎকাররর েিয আবম কীভারি প্রস্তুবে বিরে পাবর ? 

আপিার সাক্ষাৎকার প্রক্তিযাটট আন্তজমাশতক সুরক্ষা সংস্থা / ইন্টারনযািনাল প্রবটকিন এবজন্সী 

(আইশপএ / IPA) -এর  অবফ্রস অিুটিে হরি: 

ফাফন্ার হাউস, ত্রি ন্ার্টর্ান্াতল, হামরুন্, এইচএমআর ৯০১ 

Fafner House, Triq Nazzjonali, Ħamrun HMR 901 

সটিক সমরয় উপবিে হরে হরি ! আপিার সাক্ষাৎকাররর বেরি আপিার বিধ্ ণাবরে সমরয়র 

কমপরক্ষ ৩0 বমবিরির আর  যপ ৌঁোরিা উবেে। এটি আপিারক আরও স্বাচ্ছন্দ্য এিং 

আরামোয়ক হরে সহায়ো কররি। 

আপিার কারে েবে আপিার কারে যকািও িবর্থ িা কা ে র্থারক িা িা র্থারক েরি আপিার 

েুজিন্তা করা উবেে িয়, যসইসমরয় আপিার কারে কা েপত্র আরে বকিা োর উপর আপিার 

মামলার বসদ্ধান্ত যিওয়া হরি িা। আপিার কারে েবে ডকুরমন্ট/ িবর্থ/কা ে র্থারক েরি যসগুবল 

সাক্ষাৎকাররর সময়  বিরয় োি। েবে যকউ আপিারক বিরাপরে েবললগুবল পরিেী কারল যপ্ররণ 

কররে পারর েরি এ িযাপারর আইশপএ/ IPA এিং যকারিা একটি সমর্থ ণিকারী/ সাহােযকারী 

সংিারক িলুি োরে যসগুবল যপরে আপিারক োরা সহায়ো কররে পারর। 

আপিার েবে সময় র্থারক েরি সাক্ষাৎকাররর আর র বেিগুবলরে আপিার িিরিযর সারর্থ 

প্রাসবিক িাি, োবরখ, মািুষ এিং ঘিিাগুবলর মরো গুরুত্বপূণ ণ ের্থযগুবল পুিরায় স্মরণ করার 

যেষ্টা করুি। এটি ওই বেরি আপিারক ঘিিা গুবল বলখরে িা আকঁরে িা মরি কররে সহায়ো 

কররে পারর। 

সরেেি র্থাকুি যে, সাক্ষাৎকাররর সময় আপিার অস্বজস্তকর অবভজ্ঞ িা কষ্টোয়ক মুহুেণগুবলর 

বিষরয় কর্থা িলার েরকার হরে পারর। উোহরণস্বরূপ, আপবি িা আপিার পবরিাররর যকউ 

যেপ্তার, কারািরণ, মারধ্র, বিে ণােি িা ধ্ষ ণণ এর বশকার হরয়বেরলি ? আপিার ঘবিি কাউরক 

হেযা করা হরয়বেল ? আপবি বক এমি বকেু কররবেরলি ো আপিার পবরিার িা িািীয় 

সম্প্রোয়রক কু্ষব্ধ করররে িা বিরি করররে ? আপিার বিশ্বাস িা জিয়াকলারপর কাররণ আপবি 

বক বিরের সম্প্রোয় যর্থরক িজিে যিাধ্ কররি ? েবে এই অবভজ্ঞোগুবলর বিষরয় বেন্তাভািিা 

করা িা কর্থা িলা খুি কটিি িা কষ্টকর মরি হয় েরি একটি সমর্থ ণিকারী / সাহােযকারী সংিার 

সারর্থ যো ারো  করুি। 

আপিার সাক্ষাৎকাররর সময় কী সম্পরকণ কী কর্থা িলা গুরুত্বপূণ ণ ো আর  যর্থরক িলা মুশবকল। 

মরি রাখরিি যে আইশপএ/ IPA -যক আপিার বিরের যেরশ বফ্রর োওয়ারে ভয় যকি িা বিপে 

যকি , ো যিাঝারিার েরকার ররয়রে, সুেরাং যে যকািও বকেু ঘিিা ো এটি িযাখযা করার েিয 
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প্ররয়ােিীয় োর উরেখ করা েরকারী। আপবি েবে যকারিা ঘিিার কাে ণকাবরো সম্পরকণ বিজিে 

িা হি েরি পরামরশ ণর েিয সহায়ক সংিার সারর্থ যো ারো  করুি। 

আপিার কী িলা উবেে িা করা উবেে িয় যস সম্পরকণ আপবি অিযািয শরণার্থীরের  কাে যর্থরক 

োরের ঘিিা শুরি র্থাকরে পাররি। সািধ্াি র্থাকুি, যেরহেু আপিার  ল্পটি আপিার বিেস্ব। 

সাক্ষাৎকার বিরে িসা আইশপএ/ IPA -র কমীটি আপিার যেরশর পবরবিবের সারর্থ বিরশষভারি 

পবরবেে এিং আপবি েবে োরক যকািও অসেয  ল্প/ ঘিিা িরল র্থারকি েরি বেবি সম্ভিে 

উপলবব্ধ কররে পাররিি। আপিার কর্থার ওপর বিভণর কররি োর বিশ্বাস করা িা িা করা ।  

 

গুরুত্বপূর্ ণ: আপনন য্নি আনপলের প্রক্রিয়ো চেোকোেীন ননলের ঠিকোনো পনরবর্ণন কলরন, 

র্লব আইতিএ/ IPA গক র্ো অবশযই েোনোলর্ হটব। আপনোলক আপনোর আলবিন 

সংিোন্ত নবজ্ঞনি এবং নসদ্ধোন্তগুনে গপ্ররলর্র েনয আপনোর ঠিকোনো েোনো প্রলয়োেন । 

 

আমারক সহায়ো করার েিয আবম বক একেি আইিেীিীর সাহােয লাভ কররে পাবর? 

সাক্ষাৎকাররর আর  আপবি যকািও উবকল িা সহায়ক সংিার সারর্থ আপিার  রল্পর যে যকািও 

বেক বিরয় কর্থা িলরে পাররি। েেুপবর, আপবি আপিার সাক্ষাৎকাররর সময় আপিার সারর্থ 

একেি আইিেীিী বিরে পাররি, েরি যকািও আইিেীিী বিিামূরলয সরিরাহ করা হরি িা। 

আপিারক একেিরক ভা়ো যেওয়ার এিং অর্থ ণ প্রোরির প্ররয়ােি হরি অর্থিা আপবি একটি 

সমর্থ ণিকারী সংিার সারর্থ যো ারো  কররে পাররি ো বিখরোয় আইিী বিরেণবশকা সরিরাহ 

করর। 

আপবি েবে ১৮ িেররর কম িয়সী হি েরি আপিার সাক্ষাৎকাররর সময় আপিার আইিী 

অবভভািক অেিযই উপবিে থাকবেন । 

 

সাক্ষাৎকার েলাকালীি কী ঘিরে পারর ? 

একেি আইশপএ/ IPA -র যকস ওয়াকণার র্থাকরি, আপবি র্থাকরিি এিং - েবে প্ররয়ােি হয় - 

একেি যোভাষী র্থাকরি। সাক্ষাৎকারটি সমূ্পণ ণভারি যরকডণ করা হরি  এিং যকস কমী একটি 

কম্পম্পউিারর সমূ্পণ ণ সাক্ষাৎকারটি যিাি করর যিরি। যকসকমী আপিারক মাল্টায় আসার আর  

আপিার েীিি সম্পরকণ বিবভন্ন প্রশ্ন জেজ্ঞাসা কররিি: আপিার পবরিার, িাসিাি / শহর / োম 

যেখারি আপবি ি়ে হরয়রেি, েীিরির কটিি পবরবিবে , বশক্ষা, কাে ইেযাবে সমস্ত প্রশ্ন এিং 

উত্তর কম্পম্পউিারর যকস ওয়াকণার দ্বারা িাইপ করা হরি , এিং পরিেীকারল আপবি েখি 

আপিার বসদ্ধান্ত েহণ কররিি েখি আপিারক এই েস্তারিরের একটি অিুবলবপ যেওয়া হরি। 

আপিার বিরের ঘিিা িলার উপর বিভণর করর সাক্ষাৎকারগুবল করয়ক ঘন্টা অিবধ্ েলরে পারর। 

আপিার েবে সাক্ষাৎকার েলাকালীি বকেু সময় বিরবে িা পাবি / েল খািার প্ররয়ােি হয় েরি 

আইশপএ/ IPA -র যকস ওয়াকণাররক োিাি। সাক্ষাৎকাররর দেঘ ণয, োর ফ্লাফ্লরক প্রভাবিে 

কররি িা। 
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েবে যকািও মহুরূেণ আপবি যোভাষীর কাররণ অস্বজস্ত যিাধ্ কররি (উোহরণস্বরূপ বেবি হয়রো 

সটিকভারি অিুিাে কররেি িা, অর্থিা বেবি আপিারক উত্তরগুবলর েিয পরামশ ণ বেরচ্ছি, 

অর্থিা আপবি একেি পুরুষ / মবহলা যোভাষীর সাহােয বিরে স্বচ্ছন্দ্ যিাধ্ কররিি) োহরল যকস 

ওয়াকণাররক বিবদ্ব ণধ্ায় িলুি। 

 

সাক্ষাৎকাররর সময় আমারক জেজ্ঞাসা করা হরি? 

আইশপএ/ IPA -র বিরেরের যিাঝিার েিয আপিার িযজি ে পিভূবম সম্পরকণ বিবভন্ন প্রশ্ন 

র্থাকরি, আপবি যকার্থা যর্থরক এরসরেি, আপিার সমসযা ো যিাঝার েিয এই প্রশ্নগুবল । োরপরর 

আপবি যকি মাল্টার সুরক্ষা যেরয়রেি এিং যকি আপিার েরের যেরশ বফ্রর যেরে ভয় পারচ্ছি 

যস সম্পরকণ আপিারক প্রশ্ন করা হরি। 

 

সাক্ষাৎকার েলাকালীি আবম কীভারি বিরেরক িযিহার করি? 

এটি যকািও পরীক্ষা িয়, েরি আপিার ঘিিাটি যিাঝার েিয একটি সাক্ষাৎকার । ভীে িা 

আেজিে যিাধ্ কররিি িা, এটি আপিার আরিেিটি িযাখযা করার সুরো ! আমরা আপিারক 

বকেু পরামশ ণ যেরিা : 

- সি ণো সেয িলুি। বমর্থযা িলার ফ্রল যকস কমী আপিার কাবহিীটি ভুল িযাখযা কররি এিং এটি 

আপিার  ল্পটিরক যিমািাি িা অসম্ভি িা অবিশ্বাসরো য করর েুলরে পারর। 

 - আপিার কর্থার মরধ্য সামঞ্জসয রাখার যেষ্টা করুি এিং আপিার  রল্পর একই িয়াি রাখার যেষ্টা 

করুি। আপবি েবে বকেু ঘিিার পবরিেণি কররি িা িেুি যকারিা ঘিিা মরি কররি িা উরেখ 

কররি েরি আপবি আর  যকি বভন্ন ের্থয সরিরাহ কররবেরলি ো িযাখযা করর যকস ওয়াকণাররক 

িুজঝরয় িলরিি েরি এটি োর ঘিিাগুবল িুঝরে সহায়ো কররি। 

- েবে আপবি যকািও প্ররশ্নর উত্তর বেরে িা পাররি, উোহরণস্বরূপ যকারিা ঘিিা আপবি মরি 

কররে পাররেি িা িা আপবি হয়রো যকিল উত্তরটি োরিি িা, এই যক্ষরত্র সৎ হি এিং ো সেয 

োই িলুি। "আবম োবি িা" িা "আবম মরি কররে পাবর িা" এইিা িলা টিক আরে। 

 - এটি আপিার সাক্ষাৎকার, োই আপিার বেন্তাভািিা এিং প্ররশ্নর উত্তর যেওয়ার েিয বিরেরক 

সময় বেি। আপবি েবে প্রশ্নটি িা িুঝরে পাররি েরি বিবদ্ব ণধ্ায় যকস কমীরক প্ররশ্নর পুিরািৃবত্ত 

কররে িলুি িা আপিারক পুিরায় িুজঝরয় িলরে িলুি ।  

- েুজিসিে কারণ ো়ো আপিার িযজি ে েীিি সম্পরকণ অন্তরি প্রশ্নগুবল করার অিুমবে 

যিই এিং আপবি যসগুবলর উত্তর িা বেরে পাররি! 

 

আমার পবরিাররর সেসযরা োরা আমার সারর্থ মাল্টায় আরে োরের বিরাপত্তার আরিেরির বিষরয় 

বক হরি ? 

আপিার সাক্ষাৎকার একক ভারি যিওয়া হরি। আপিার পবরিাররর সেসযরা ১৮ িেররর যিবশ 

িয়সী হরল োরের বিেস্ব সাক্ষাৎকার হরি। মরি রাখরিি যে আপিার যর্থরক সাক্ষাৎকারটি 

সমূ্পণ ণ য াপিীয় এিং ো আপিার পবরিাররর কাে যর্থরকও য াপি রাখা হরি । কখিও কখিও 
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শরণার্থীরা মরি কররি যে োরের বিেস্ব  ল্পটি োরের স্বামী, স্ত্রী িা িািা-মা'র যর্থরক গুরুত্বপূণ ণ 

হরে পারর িা। আপিার সাক্ষাৎকারটি আপিার বিরের সম্পরকণ ! 

একটট শেষয দখযাল রাখুন যে আপিার সাক্ষাৎকাররর সময় আপিার বশশুর প্রবে যকািও বশশু-

েত্ন সরিরাহ িযিিা করা োরি িা। আপবি েবে আপিার িাচ্চারের সামরি পুররা ঘিিাটি িযাখযা 

কররে স্বাচ্ছন্দ্য যিাধ্ কররি িা, েরি এমি কাউরক খুরঁে সারর্থ বিরয় আসরিি যে সাক্ষাৎকাররর 

সময় আপিার বশশুর েত্ন বিরে পাররি এিং আপিার এরে উপকার হরি। 

 

কখি এিং বকভারি আবম আমার সম্পবকণে বসদ্ধান্তটি োিরে পাররিা ? 

আপিার আশ্ররয়র সাক্ষাৎকাররর একই বেরি আপবি যকািও বসদ্ধান্ত পারিি িা। আইশপএ/ IPA - 

তাবদর বসদ্ধান্ত োিারে করয়ক মাস সময় লা রে পারর, সাধ্ারণে ৬ যর্থরক ৮ মারসর মরধ্য 

হরলও প্রাপ্ত আরিেিগুবলর সংখযার উপর এটি বিভণর করর েরি কখরিা আইশপএ/ IPA আরও 

যিবশ সময় বিরে পারর। 
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